
 Genuss
CLUB
Jetzt
Mitglied
werden!



Genuss Club:
Punkt um Punkt 
zu mehr Genuss!

So einfach funktioniert die Wellauer Genuss Club Card. 
Bei jedem Einkauf schreiben wir Ihnen Treuepunkte gut. Je nach 
Produktegruppe bis zu 2 Punkte* pro CHF 1.–. 

Sobald Sie 500 Punkte gesammelt haben, können Sie diese 
beim Einkauf gegen eine Reduktion von CHF 20.– eintauschen. 
Der Gutschein ist auf das gesamte Sortiment von Wellauer 
einlösbar und kann innerhalb eines Jahres eingesetzt werden.

500 Punkte = CHF 20.– Gutschein 

*Details zu einzelnen Produktegruppen finden Sie auf der Rückseite. 



Genuss Club:
Ihre exklusiven 
Club-Vorteile!

Weisen Sie bitte die Wellauer Genuss Club Card bei Ihrem Einkauf 
immer vor. So sammeln Sie wertvolle Punkte und profitieren von einer 
Reihe weiterer Vorteile:

Genuss-Club-Mitglieder werden für jeden Einkauf bei Wellauer 
mit Punkten belohnt – die gesammelten Punkte können in 
Form eines Einkaufsgutscheins eingelöst werden.

Genuss-Club-Mitglieder werden regelmässig mit exklusiven 
Informationen über Aktionen, Events und Trends informiert.

In der «GenussZeit», dem kostenlosen Magazin von Wellauer, 
stellen wir Genuss-Club-Mitgliedern das Neueste zu den 
Themen Tabakgenuss, Leben und Geniessen vor.

Genuss-Club-Mitglieder feiern ihren Geburtstag mit einer 
Überraschung von Wellauer. 

Mitglieder des Wellauer Genuss Clubs kommen in den Genuss 
zusätzlicher Serviceleistungen, die laufend ausgebaut werden.

Jetzt anmelden und profitieren!
Nutzen Sie den QR-Code, um sich über unser 
Online-Formular anzumelden und schon 
demnächst alle exklusiven Vorteile des Wellauer 
Genuss Clubs zu geniessen. Nach Ihrer 
Anmeldung senden wir Ihnen Ihre Kundenkarte 
per Post zu. Die Mitgliedschaft ist kostenlos 
und verpflichtet Sie zu nichts.



Allgemeine Geschäftsbedingungen
1. Wellauer Genuss Club Card: Die Genuss Club Card ist eine Kundenkarte für treue 
Wellauer-Kundinnen und -Kunden. Mit dieser personalisierten Kundenkarte kann der Inhaber bzw. 
die Inhaberin an den Standorten der Wellauer AG Punkte sammeln. Die Karte ist für den 
persönlichen Einkauf bestimmt und auf natürliche Personen beschränkt.
2. Punkte sammeln: Mit der Genuss Club Card werden dem Mitglied pro CHF 1.– Wareneinkauf 
bis zu 2 Punkte gutgeschrieben. 2 Punkte pro CHF 1.– Wareneinkauf werden bei Zigarren, 
Stumpen, Zigarillos, Pfeifen-Tabak, Snus, CBD, Schnupf-Tabak, Raucherbedarfsartikeln wie Pfeifen, 
Feuerzeugen, Humidoren etc., Wein- und Spirituosenzubehör, Souvenirs, Uhren und Messern 
gutgeschrieben. Beim Einkauf von Zigaretten, Zigaretten-Tabak, Shisha-Tabak, IQOS, Spirituosen, 
Wein, destilliertem Wasser und Tonic Water erhalten Sie 1 Punkt pro CHF 1.– Warenwert. Keine 
Treuepunkte erhalten Sie beim Kauf von Gutscheinen, Batterien oder Karten, für Porto, Lotto oder 
Reparaturkosten. Die Gutschrift von Wellauer Genuss-Club-Punkten erfolgt nur gegen Vorweisung 
der Genuss Club Card an der Kasse. Nach dem Einkauf können keine Punkte mehr gutgeschrieben 
werden. Die Punkte sind nicht auf eine andere Karte übertragbar. Der Kontostand des Punkte-
Guthabens kann jederzeit an den Kassen der Wellauer-Standorte abgefragt werden.
3. Gutschein einlösen: Die gesammelten Punkte können in Form eines Einkaufsgutscheins beim 
Bezug von Waren bei Wellauer eingelöst werden. Das Einlösen der Punkte ist ab einem Mindest-
punkteguthaben von 500 Punkten möglich. Die Mitarbeitenden von Wellauer informieren 
Karteninhaberinnen bzw. Karteinhaber direkt beim Einkauf, sobald diese Schwelle überschritten 
wurde. 500 Punkte entsprechen einem Gutscheinwert von CHF 20.–. Einwendungen gegen die 
Richtigkeit oder Vollständigkeit des Punktestandes müssen spätestens innerhalb eines Monats nach 
Bekanntgabe des Kontostandes geltend gemacht werden. Nicht eingelöste Punkte, die älter als 
ein Jahr sind, werden gelöscht. Der Einkaufsgutschein kann nicht in Bargeld eingetauscht werden, 
auch Wellauer-Geschenkgutscheine können damit nicht gekauft werden.
4. Vertraulichkeit: Die Wellauer Genuss Club Card ist persönlich und nicht übertragbar. 
Alle Personendaten werden von Wellauer streng vertraulich behandelt und ausschliesslich zu 
Kundenbetreuungs- und Marketing-Zwecken verwendet.
5. Ausschluss: Teilnehmende des Bonusprogramms, die während zweier Jahre keine Punkte 
gesammelt haben, können vom Programm ausgeschlossen werden. Wellauer behält sich im Fall 
eines Missbrauchs oder eines Verstosses gegen die vorliegenden Geschäftsbedingungen das Recht 
vor, Teilnehmende ohne Angabe von Gründen aus dem Programm auszuschliessen. Die bereits 
gesammelten Punkte verfallen.
6. Aktualisierung der Daten: Änderungen der Wohnadresse, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer 
sind per E-Mail an genussclub@wellauer-tabak.ch zu melden.
7. Löschungen: Kundenkonten, deren Kontoauszüge bzw. Gutscheine während zweier Jahre nicht 
zustellbar sind, werden inkl. der gesammelten Punkte unwiderruflich und ohne die Möglichkeit der 
nachträglichen Auszahlung von Punkten gelöscht. Kunden haben jederzeit das Recht, schriftlich 
die Löschung ihrer Daten zu verlangen. Damit verfallen alle ihre gesammelten Punkte-Guthaben.
8. Kartenverlust: Verlorene Genuss-Club-Karten werden kostenlos und ohne Punkteverlust ersetzt. 
Im Falle eines Kartenverlusts muss dieser an genussclub@wellauer-tabak.ch gemeldet werden.
9. Datenschutz: Die Wellauer AG verpflichtet sich, bei der Datenbearbeitung die Schweizerische 
Datenschutzgesetzgebung zu beachten. Wünschen Kunden Auskunft über ihre Daten zu erhalten, 
ist dies bei der Wellauer AG schriftlich (per E-Mail an genussclub@wellauer-tabak.ch oder brieflich 
an Wellauer AG, Thalerstrasse 67, 9424 Rheineck) zu beantragen. Die Kunden nehmen zur 
Kenntnis, dass Wellauer die gesammelten Daten für Marketing-Zwecke benutzen kann, wobei die 
Daten nicht an Dritte weitergegeben werden.
10. Änderungen der AGB: Wellauer behält sich vor, jederzeit Verbesserungen und Änderungen im 
Genuss-Club-Programm vorzunehmen, das Programm zu beenden oder bei höherer Gewalt bzw. 
bei Ausfall der Technik die Gutschrift von Punkten vorübergehend auszusetzen. Mit der Teilnahme 
am Wellauer Genuss-Club-Bonusprogramm erklärt sich der Wellauer-Kunde mit den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen einverstanden.
11. Gerichtsstand: Erfüllungsort und Gerichtsstand ist CH-Rheineck SG.
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